centrie

RETI GAS

AVVISO

Mancato intervento di verifica e manutenzione sui
contatori elettronici del gas

Gentili utenti, vi informiamo che:

Il giorno

Nella fascia oraria:

i tecnici incaricati di Centria S.r.l. sono passati per un intervento di verifica e
manutenzione sul contatore elettronico del gas, ma non e stato possibile
effettuarlo.

Vi chiediamo cortesemente di fissare un nuovo appuntamento chiamando quanto
prima il numero:

(Dal lunedi al giovedi dalle 8:00 alle 12:00 e dalle 13:00 alle 17:00; il venerdi dalle 8:00 alle 14:00)

Oppure chiamando il numero 0574 870682 (dal lunedi al venerdi dalle 8:00 alle 17:00), o inviando una mail
all'indirizzo contatori.elettronici@centria.it o un SMS, o un Whatsapp al numero 335 5798255

Con I'occasione vi informiamo che:

- I'intervento e finalizzato alla verifica e ripristino delle comunicazioni del contatore elettronico;

- I'intervento verra eseguito da tecnici qualificati muniti di tesserino di riconoscimento;

- I'intervento e obbligatorio e completamente gratuito;

- I'intervento potrebbe comportare la sostituzione del contatore elettronico installato con uno nuovo;

- in caso di sostituzione del contatore, sara interrotta |'erogazione gas per il tempo strettamente necessario ad
eseguire una prova di tenuta dell'impianto; qualora vengano riscontrate dispersioni di qualsiasi entita, la
fornitura sara temporaneamente sospesa a tutela della vostra e altrui incolumita;

- in caso di sostituzione verra lasciato un opuscolo informativo con le funzionalita del nuovo contatore;

Vi ringraziamo per la collaborazione.

Centria S.r.|

Il Capo Area Smart Metering
(Ing. Damiano Carlesi)
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Utenti interessati dall’intervento di verifica e manutenzione sui contatori
elettronici del gas
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